
UBND TỈNH HƯNG YÊN
SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:        /SKHCN-CĐSBCVT
V/v xác thực thông tin thuê bao di động 
mặt đất theo Thông tư số 08/2026/TT-

BKHCN

Hưng Yên, ngày        tháng 4 năm 2026

Kính gửi: 
- Các doanh nghiệp viễn thông di động;
- Ủy ban nhân dân các xã, phường trên địa bàn tỉnh.

Ngày 31/3/2026, Bộ Khoa học và Công nghệ ban hành Thông tư số 
08/2026/TT-BKHCN hướng dẫn việc xác thực thông tin thuê bao di động mặt đất, 
có hiệu lực từ ngày 15/4/2026. Để đảm bảo hoạt động của các thuê bao di động mặt 
đất tuân thủ theo đúng quy định, Sở Khoa học và Công nghệ đề nghị:

1. Các doanh nghiệp viễn thông:
- Thực hiện rà soát, yêu cầu các thuê bao di động thực hiện xác thực thông 

tin thuê bao (bao gồm xác thực 04 trường thông tin: số định danh cá nhân; họ, chữ 
đệm và tên; ngày, tháng, năm sinh; thông tin sinh trắc học ảnh khuôn mặt) theo quy 
định tại Thông tư số 08/2026/TT-BKHCN.

- Triển khai các giải pháp hỗ trợ khách hàng thực hiện việc xác thực thông 
tin thuê bao nhanh chóng và thuận lợi. Chủ động phối hợp với chính quyền địa 
phương tổ chức các điểm lưu động đến các thôn, tổ để hỗ trợ người dân thực hiện 
việc xác thực thông tin thuê bao; đặc biệt các thuê bao là người yếu thế (theo đề 
xuất của địa phương).

- Báo cáo Sở Khoa học và Công nghệ:
+ Số lượng thuê bao điện thoại di động; số thuê bao điện thoại di động 

phải cập nhật lại thông tin thuê bao, bổ sung xác thực sinh trắc học ảnh khuôn 
mặt của thuê bao trước ngày 28/4/2026.

+ Số thuê bao điện thoại di động đã hoàn thành việc cập nhật lại thông tin 
thuê bao, bổ sung xác thực sinh trắc học ảnh khuôn mặt của thuê bao; số thuê 
bao bị chấm dứt cung cấp dịch vụ do không thực hiện xác thực thông tin thuê 
bao di động mặt đất theo Thông tư số 08/2026/TT-BKHCN trước ngày 
25/6/2026.

2. Ủy ban nhân dân các xã, phường:
- Tổ chức tuyên truyền, phổ biến nội dung Thông tư số 08/2026/TT-

BKHCN đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thuộc phạm 
vi quản lý; Đẩy mạnh tuyên truyền đến người dân và doanh nghiệp trên địa bàn 
nhằm nâng cao nhận thức về việc chuẩn hóa, xác thực thông tin thuê bao viễn 
thông; sử dụng dịch vụ viễn thông đúng quy định của pháp luật (theo hướng dẫn 
gửi kèm Công văn) qua hệ thống truyền thanh cơ sở và Cổng thông tin điện tử của 
xã, phường.



- Phối hợp hỗ trợ các doanh nghiệp viễn thông tổ chức các điểm hỗ trợ 
người dân thực hiện việc xác thực thông tin thuê bao; thông báo đến các cá nhân 
trên địa bàn quản lý điểm thực hiện xác thực thông tin thuê bao do doanh nghiệp đề 
xuất, tạo điều kiện cho người dân xác thực thông tin thuê bao thuận tiện, hiệu quả.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Giám đốc, PGĐ (đ/c Thành);
- Lưu: VT, CĐSBCVT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Vũ Xuân Thành
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